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1. EURIid kleurt groen

Beste belanghebbenden van EURId,
Beste collega'’s,

We zijn er erg trots op dat we de milieuverbintenis van EURId voor de komende jaren opnieuw
kunnen bevestigen in navolging van de van de EMAS-verordening (Verordening (EU) 2017/1505
van de Commissie met de nieuwe versie van ISO 14001:2015 en Verordening (EU) 2018/2026
van de Commissie).

EMAS staat voor het Europese milieubeheer- en milieuauditsysteem en:

- helpt EURId bij het vinden van de juiste instrumenten om onze milieuprestaties te verbeteren door
onze milieueffecten te evalueren en te verminderen.

- garandeert het onafhankelijke karakter van onze EMAS-registratie door middel van verificaties
door derden.

- helpt ons meer transparantie te bereiken door onze milieuverklaring online te publiceren.

Met EMAS willen we onze impact op het milieu verminderen, onze naleving van de wet en de

betrokkenheid van onze werknemers versterken en hulpbronnen en geld besparen.

Voor ons is het Eco-Management Audit Schema (EMAS) van de EU niet alleen een logo, maar is
onze inzet voor het milieuonderdeel van een strategie die het gebruik van interne en externe
bronnen optimaliseert.

We zijn van plan je op de hoogte te houden van de stappen die we nemen om onze

milieudoelstellingen om te zetten in concrete acties en deze de komende jaren verder te verfijnen.

Met ons groene engagement en uw steun willen we van het internet een groenere omgeving

maken.

Met vriendelijke groet,
Peter Janssen
Algemeen Directeur
EURId vzw
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2. Toepassingsgebied en uitsluitingen

Het toepassingsgebied van het milieusysteem is de beschrijving van de milieuaspecten van alle
activiteiten die verband houden met de planning en levering van diensten voor het beheer van

het .eu-topniveau-internetdomein in het hoofdkantoor in Diegem (Belgié).

3. EURId bedrijfsoverzicht

EURId vzw, het Europese register voor Internet domeinnamen, beheert het .eu, .et0 en .eu
topniveau domein in opdracht van de Europese Commissie.

Sinds het begin van haar activiteiten als register werkt EURid samen met de internationale
internetgemeenschap om beste praktijken en expertise te delen over het DNS (Domain Name
System). Onze partnerschappen omvatten, maar zijn niet beperkt tot, de Council for European
National Top-Level Domain Registries (CENTR), de Internet Corporation for Assigned Names and
Numbers (ICANN), UNESCO, het United Nations Internet Governance Forum (IGF), de European
Summer School on Internet Governance (Euro-SSIG), het Réseaux IP Européens Network
Coordination Centre (RIPE NCC), het European Union Intellectual Property Office (EUIPO) en het
rechtshandhavingsagentschap van de EU (Europol).

Het hoofdkantoor van EURId is gevestigd in Diegem (Belgié), met lokale vestigingen in Pisa (ltali€),
Praag (Tsjechié) en Stockholm (Zweden).

Na opnieuw een succesvol antwoord op de oproep tot het indienen van blijken van belangstelling,
ondertekende EURId het contract met de Europese Commissie als beheerder van het register voor
het .eu-topniveaudomein (TLD) voor een periode van vijf jaar vanaf 13 oktober 2022, die eenmaal

kan worden verlengd.

EURId is op 8 april 2003 opgericht als vereniging zonder winstoogmerk naar Belgisch recht.
EURId’s corporate governance principes worden toegelicht op https://eurid.eu/en/welcome-to-
eurid/corporate-governance/.
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De organisatie kent de volgende leden:

Arnes

Business Europe

CEPIS

CZ.NIC

DNS Belgium vzw

ECOMMERCE
EUROPE

ECTA

EUROCONSUMERS

IAB Europe

lIT-CNR

SMEUNITED

Academic Research Network of Slovenia
ccTLD register voor .si

https://www.arnes.si

Vertegenwoordigend orgaan voor industrie- en werkgeversfederaties in
41 landen (waaronder alle Europese lidstaten).

https://www.businesseurope.eu

Council of European Professional Informatics Societies

https://www.cepis.org

ccTLD register voor .cz
https://www.nic.cz
DNS Belgium

ccTLD register voor .be

https://www.dnsbelgium.be

Vereniging die meer dan 100.000 bedrijven vertegenwoordigt die online
goederen en/of diensten verkopen aan consumenten in Europa.

https://www.ecommerce-europe.eu

European Communities Trademark Association

https://www.ecta.eu

Consumentenorgansiatie in Europe

https://www.euroconsumers.org/

Interactive Advertising Bureau Europe

https://www.iabeurope.eu

Istituto di Informatica e Telematica
ccTLD Registry for .it

https://www.nic.it

Vereniging van ambachten en KMO'’s in Europa (voorheen UEAPME)

https://www.smeunited.eu
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Het doel van de vereniging is het organiseren, beheren en controleren van het .eu-
topniveaudomein (en zijn varianten in andere alfabetten) in het algemeen belang, op basis van de

principes van kwaliteit, efficiéntie, betrouwbaarheid en toegankelijkheid.

Het hoofdkantoor is gevestigd in het Belgische Diegem, in de buurt van Brussel.

De medewerkers van EURIid bieden ondersteuning in alle officiéle talen van de Europese Unie en
helpen circa 750 geaccrediteerde registrars over de hele wereld om .eu-domeinnamen aan te
bieden.

NAAM EURID VZW

ADRES TELECOMLAAN 9 bus 7

PLAATS EN POSTCODE DIEGEM, 1831

LAND BELGIUM

REGIO VLAAMS-BRABANT

TELEPHONE +32 2 401 27 50
' AANTAL MEDEWERKERS (12/2022) | 35 FULL-TIME + 7 PART-TIME i
| E-MAIL I info@eurid.eu I

WEBSITE https://www.eurid.eu

GENERAL MANAGER Peter Janssen

VERANTWOORDELIJKE VOOR EMS Geo Van Langenhove

NACE CODE OF ACTIVITY (EA CODE) 63.9

EURID’S MANAGEMENT TEAM BESTAAT UIT 8 SENIOR MANAGERS:
General Manager

Business Operations Manager

Finance Manager

Human Resources Manager

Legal Manager & DPO

Technical Manager

Security Manager

Innovation Manager

VERDELING VAN PERSONEEL AAN HET EIND VAN DECEMBER 2022
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42 PERSONEELSLEDEN IN DIEGEM

KANTOORRUIMTE AAN HET EIND VAN DECEMBER 2022
860 M2 KANTOORRUIMTE GEHUURD IN DIEGEM

AANTAL BEHEERDE DOMEINNAMEN AAN HET EIND VAN DECEMBER 2022
3.702.264 .eu DOMEINNAMEN

CONCESSIEOVEREENKOMST VOOR DIENSTEN TUSSEN EURiId EN DE EUROPESE
COMMISSIE — VERNIEUWD EN VAN KRACHT VANAF 13 OKTOBER 2022.

De overeenkomst bevat bepalingen over:

e Beheer en administratie van het .eu-TLD en zijn varianten in andere alfabetten;

¢ Halfjaarlijkse rapporten door EURId;

e Een inkoopbeleid voor uitgaven boven een bepaalde drempelwaarde;

¢ Noodplannen;

¢ Mogelijke financiéle en administratieve steekproefcontroles door de Europese Commissie

en/of de diensten van de Europese Commissie.

INFORMATIE OVER DEZE MILIEUVERKLARING

Volgende nazicht: in maart 2024
Volgende aanpassing: in maart 2025

De gevalideerde versie van de milieuverklaring is in het Nederlands, er is ook een Engelse versie
beschikbaar.

Deze milieuverklaring is opgesteld overeenkomstig bijlage IV (Milieurapportage), Verordening
(EG) nr. 1221/20089.
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4. Milieubeleid

EURId, het Europese register van internetdomeinnamen, beheert het .eu TLD en de varianten
daarvan in andere scripts in het kader van een dienstenconcessieovereenkomst met de
Europese Commissie. Sinds 2011 werken wij aan de vermindering van de milieueffecten van
onze activiteiten. Wij zijn van mening dat ook internetbedrijven groener moeten worden en hun
CO2-uitstoot moeten compenseren.

Ons milieubeleid is erop gericht deze doelstelling te ondersteunen door de inspanningen uit het
verleden voort te zetten en onze eigen milieuprestaties te verbeteren door:

- de invoering van energie- en waterbesparende maatregelen in ons hoofdkantoor

- de uitvoering van een plan voor de invoering van groenere bedrijfswagens

- de vermindering van afval en een zorgvuldig beheer van de verwijdering ervan, op basis van
het beginsel "verminderen, hergebruiken en recycleren”

- het efficiénte gebruik van producten en materialen (zoals papier) en de selectie, waar mogelijk,
van dagelijkse artikelen die een minimale milieu-impact hebben bij de winning of aankoop van
materialen, de vervaardiging, het gebruik en de verwijdering ervan;

- de vermindering van onze koolstofvoetafdruk door de vermindering van onze
broeikasgasemissies, de selectie van groene leveranciers en het gebruik van de meest
milieuvriendelijke vervoersmiddelen;

- de berekening van de broeikasgasemissies die overblijven na de uitvoering van
reductiemaatregelen, om onze koolstofvoetafdruk te schatten (geverifieerd overeenkomstig ISO
14067), en de compensatie van het totale bedrag door de aankoop van emissiereducties van
hoogwaardige projecten;

- het hanteren van milieuvriendelijke criteria bij de organisatie van evenementen. De criteria zijn
afgeleid van de vergadergids van het Milieuprogramma van de Verenigde Naties (UNEP) om
ervoor te zorgen dat deze evenementen en de bijbehorende reizen zo milieuvriendelijk mogelijk
zijn;

- de regelmatige recyclage van restanten van merchandise van evenementen;

- de ontwikkeling van een communicatiestrategie over onze milieudoelstellingen, om zowel
interne als externe belanghebbenden te informeren;

- het delen van onze beste milieupraktijken met branchegenoten.

Sinds 2011 hebben we het milieubeheersysteem (MBS) ingevoerd als bewijs van onze inzet voor

de stelselmatige verbetering van onze filosofie voor milieubeheer.
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De uitvoering van het milieubeleid

Inleiding

We zijn ons bewust van de impact op het milieu van onze diensten en beleidsregels, de naleving
van wet- en regelgeving en de keuzes die we maken bij het selecteren van goederen en diensten.
Milieubeheer

We voeren een nauwkeurige beoordeling uit van de impact van onze activiteiten op het milieu en
controleren of onze beleidsregels en procedures voldoen aan het milieubeheer- en milieu-
auditsysteem (EMAS) dat we al vele jaren omarmen.

We leven onze milieuverantwoordelijkheden na en garanderen dat al onze activiteiten — met
inbegrip van namens ons uitgevoerde activiteiten — de wettelijke en vrijwillige milieuvereisten
naleven of overtreffen. We zetten ons in om jaarlijkse doelen te stellen teneinde onze activiteiten
groener te maken op de korte, middellange en lange termijn.

Betrokkenheid van de organisatie

Om met onze inspanningen maximaal rendement te kunnen behalen, zorgen wij voor de volledige
en adequate betrokkenheid van alle EURid-medewerkers door hen te informeren over onze acties
op milieugebied en hen waar nodig opleiding te geven om hun individuele verantwoordelijkheid
voor het milieu te vergroten. Wij blijven met onze leveranciers samenwerken om hen te helpen hun
milieuprestaties te verbeteren en ervoor te zorgen dat zij, wanneer zij voor ons werken, zoveel
mogelijk adequate milieunormen hanteren.

Verantwoordingsplicht

Wij blijven tegenover al onze belanghebbenden verantwoordelijk voor het beheer van de
topleveldomeinen .eu, .eto en .eu. Wij streven ernaar een drijvende kracht te worden bij de
vaststelling en toepassing van normen voor de milieuaansprakelijkheid van ondernemingen. De
resultaten die wij in het kader van EMAS behalen, worden gepubliceerd in de "Milieuverklaring" die
voor alle belanghebbende partijen beschikbaar zal zijn, zoals vereist door EMAS.

Diegem, 24 januari 2018

Het beleid is bevestigd in januari 2021.

EURIid’s General Manager, Marc Van Wesemael
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5. Milieubeheersysteem

Waarom willen we groen zijn?

“Wij zijn van mening dat zelfs bedrijven die werken in cyberspace, een invioed op het milieu kunnen
hebben. In ons geval zijn verschillende beleidsmaatregelen en procedures om de invioed van onze
activiteiten op het milieu te reduceren al aanwezig. Het is onze doelstelling ons dagelijks werk bij
te schaven en uiteindelijk zo te veranderen dat het volledig aan de milieunormen voldoet — en deze
in potentie zelfs overschrijdt.” Citaat EURId-MBS.

Het milieubeleid, zoals opgesteld door het bedrijffsmanagement, het milieuprogramma met
jaarlijkse milieudoelstellingen, de jaarlijkse evaluatie van de naleving van de huidige
milieuwetgeving, alle uit milieuoogpunt relevante procedures en de ononderbroken verbetering van
onze milieuprestaties binnen het systeem, zijn verankerd in EG-verordeningen 1221/2009 (EMAS-
verordening), 1505/2017, 2018/2026 en de bepalingen van ISO 14001:2015.

De heer Geo Van Langenhove is belast met het beheer van het EMAS regelgeving. Hij is binnen
het management van de organisatie ook verantwoordelijk voor de milieuduurzaamheid.

De dagelijkse betrokkenheid van het personeel van EURId bij milieu- en verbeteringsprocessen is
op verschillende manieren zichtbaar:

¢ We delen regelmatig informatie via het interne blog, intranet en mailinglijsten;

e De verantwoordelike voor het milieubeheersysteem is beschikbaar om informatie te
verstrekken;

o Er vinden maandelijkse teamvergaderingen en jaarlijkse bijeenkomsten van het personeel
plaats waar presentaties worden gegeven over de milieu-inzet van EURId.

Relevante wijzigingen in 2022

Eind 2021 - met de start van het nieuwe contract met de Europese Commissie - heeft EURId
beslist om de reikwijdte van zijn EMAS-certificering te beperken tot de hoofdzetel in Diegem en
de registratie voor de lokale kantoren in Pisa en Praag te schrappen.

Geen bijkomende relevante wijzigingen hebben zich voorgedaan in 2022.

Milieubeheersysteem in cijfers

1 Manager voor het milieubeheersysteem 7 Doelstellingen
12 Procedures 18 Formulieren
21 Relevante milieufactoren 22 Maatregelen
16 Indicatoren 1 Rapport over de ecologische voetafdruk

1 Catalogus voor het milieuvriendelijke beheer van het kantoor
1 Handleiding voor evenementen met weinig milieu-effecten

100% Naleving van de milieuwetgeving
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6. Relevante milieufactoren

Datum & versie: 31 Augustus 2023

In 2011 ontwikkelde EURid een eigen methode voor het identificeren en beoordelen van factoren waarmee de directe en indirecte invloed op het milieu in

cijfers kan worden uitgedrukt. Deze objectieve methode was gebaseerd op vier criteria die door het management van EURId zijn opgesteld.
De milieufactoren worden relevant wanneer ze de drempelwaarden voor de 8 directe en de 4 indirecte milieueffect-eenheden overschrijden.

In 2022 was er geen sprake van aanzienlijke veranderingen in deze milieufactoren. Deze methode voor het in kaart brengen en beoordelen van milieufactoren
is bevestigd, hoewel ze opnieuw geévalueerd werd en de lokale kantoren van Pisa en Praag eruit verwijderd werden.
Aangezien EURId een niet-industriéle onderneming is, zijn de effecten van de activiteiten en kantoren op het milieu relatief minimaal.

Hoofdkantoor in Diegem — Belgié

(IN)

IMPACT SCORE

ACTIVITEIT ECOLOGISCH MILIEU ASPECTEN MILIEU IMPACT ;
'DIRECT
GEBIED g g
Toename van het milieubewustzijn I 0.5
Overeenkomsten met externe
belanghebbenden Toename van activiteiten ter
verbetering van het milieubeheer I 0.5
Belanghebbenden 9
Beheer Externe communicatieactiviteiten Toename van het milieubewustzijn I 0.5
admir.1i§tr.atieve Deelp ame aan projecten met externe Toename van het milieubewustzijn | 0.5
activiteiten bedrijven en agentschappen
Lucht/Energie Zakenreizen Toenamfa c oncentratie I 0.75
verontreinigende stoffen
HFK-gassen gebruikt in
airconditioning voor datacenters Toename HFK-gassen I 0,5
Lucht (leveranciers)
!-IFK-gasse_n voor klimaatregeling Toename HFK-gassen D 1
in serverruimten
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Betrokkenheid van klanten en

. Toename van het milieubewustzijn 0.5
gebruikers
Belanghebbenden . . .
Betrokkenheid van werknemers Toename van het milieubewustzijn 0.75
Bewustwording leveranciers Toename van het milieubewustzijn 0.5
Keuze leverancier voor Toename van milieuvriendelijk 1
Beh uitrusting en materialen gedrag
Ie_de_er van Dienstverlening van de leverancier | Ecologische impact en vermindering 0.75
. op e'. |ng§- .en. voor uitrusting en materialen van het verbruik van grondstoffen '
informatieactiviteiten e : ..
. . Toename van milieuvriendelijk
Keuze van cateringdienst 1
: gedrag
Middelen ; . . .
Cateringdienst Ecologische impact en vermindering 0.75
van het verbruik van grondstoffen )
I . Toename van milieuvriendelijk
Keuze van communicatiemateriaal 1
gedrag
Gebruik van Ecologische impact en vermindering 0.75
communicatiematerialen van het verbruik van grondstoffen )
Belanahebbenden Betrokkenheid van Toename van het milieubewustzijn 05
9 belanghebbenden van belanghebbenden '
Keuze leverancier voor Toename van milieuvriendelijk 1
uitrusting en materialen gedrag
Dienstverlening van de leverancier | Ecologische impact en vermindering 0.75
Organisatie van en voor uitrusting en materialen van het verbruik van grondstoffen '
deelname aan Keuze van cateringdienst Toename van milieuvriendelijk 1
evenementen - . gedrag
L Middelen . . : :
activiteitenbeheer L Ecologische impact en vermindering
Cateringdienst . 0.75
van het verbruik van grondstoffen
Keuze van Toename van milieuvriendelijk 1
communicatiemateriaal gedrag
Gebruik van Ecologische impact en vermindering 0.75

communicatiematerialen

van het verbruik van grondstoffen
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Betrol_<kenhe|d van klanten en Toename van het milieubewustzijn I 0.5
gebruikers
Belanghebbenden . . .
Betrokkenheid van werknemers | Toename van het milieubewustzijn I 0.75
Bewustwording leveranciers Toename van het milieubewustzijn I 0.5
Keuze leverancier voor Toename van milieuvriendelijk D 1
uitrusting en materialen gedrag
) op e|. |ng§- .en. ) 9 van het verbruik van grondstoffen '
informatieactiviteiten materialen
. Keuze van cateringdienst Toename van milieuvriendelijk D 1
Middelen gedrag
L Ecologische impact en vermindering
Cateringdienst van het verbruik van grondstoffen ! 0.75
Keuze van Toename van milieuvriendelijk D 1
communicatiemateriaal gedrag
Gebruik van Ecologische impact en vermindering I 0.75
communicatiematerialen van het verbruik van grondstoffen )
Belanahebbenden Betrokkenheid van Toename van het milieubewustzijn | 05
9 belanghebbenden van belanghebbenden '
Keuze leverancier voor Toename van milieuvriendelijk D 1
uitrusting en materialen gedrag
Dienstverlening van de . . . .
. . . Ecologische impact en vermindering
C leverancier voor uitrusting en . I 0.75
Organisatie van en . van het verbruik van grondstoffen
materialen
deelname aan : : o : o
Keuze van cateringdienst Toename van milieuvriendelijk
evenementen - . D 1
e Middelen gedrag
activiteitenbeheer . . . .
- Ecologische impact en vermindering
Cateringdienst . I 0.75
van het verbruik van grondstoffen
Keuze van Toename van milieuvriendelijk D 1
communicatiemateriaal gedrag
Gebruik van Ecologische impact en vermindering | 0.75
communicatiematerialen van het verbruik van grondstoffen '
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7. Relevante milieugegevens

Aangezien EURId een niet-industriéle onderneming is en het enkel een kantooromgeving betreft, is

de biodiversiteit geen relevante milieuindicator.

Hoofdkantoor in Diegem - Belgié

Het nieuwe hoofdkwartier in Diegem (sinds 2019) heeft enkele opvallende kenmerken:

1. EURId vzw is geen eigenaar van het gebouw waarin haar kantoren zijn gevestigd. Het gebouw

wordt gedeeld met verschillende huurders, waarvan EURId er slechts één is. EURId betrekt slechts
een klein gedeelte van het gebouw.
EURid vzw is dus niet rechtstreeks juridisch verantwoordelijk voor de verwarming (drie
gasbranders), noch voor de installatie of het onderhoud van de koelinstallatie, aangezien deze het
hele gebouw bedienen. De vergunninghouder voor het hele gebouw en al zijn voorzieningen is de
verhuurder.

2. Milieukenmerken van het gebouw:

- Er is alleen huishoudelijk afvalwater, dat wordt geloosd op de gemeentelijke riolering, terwijl
huishoudelijk en niet-gevaarlijk afval wordt geproduceerd en gescheiden. MCA BVBA verzamelt
het afval en Recyca de inktpatronen. Batterijen en andere kleine afgedankte elektronische
materialen worden naar inzamelpunten in de nabijgelegen supermarkt (batterijen) en het
containerpark (elektronisch afval) gebracht. Grotere afgedankte onderdelen worden opgehaald

door afgesproken bedrijven.
- In de serverruimte bevindt zich een afzonderlijk airconditioningsysteem met een unit van 9,5 kW.

- Een schoonmaakbedrijf zorgt voor de schoonmaak van de kantoren. Zij brengen en gebruiken
slechts enkele schoonmaakproducten in flessen, zoals schoonmaakmiddelen. Er is opslag van

gevaarlijke stoffen in een zeer geringe hoeveelheid.

AANTAL WERKNEMERS

41 full-time en 2 part-time

34 full-time en 12 part-time

39 full-time en 7 part-time

34 full-time en 10 part-time

35 full-time en 9 part-time

35 full-time en 7 part-time

De verbruiksgegevens werden berekend op het aantal werknemers om een vergelijkbare indicator (de

consumptie-index) in de tijd te verkrijgen.
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Specifieke milieuaspecten

a. Papierverbruik

De afgelopen jaren heeft EURiId zeer goed gepresteerd wat betreft de vermindering van het
papiergebruik. Daarom hebben wij besloten dit niet als doelstelling op te nemen in het
milieuprogramma voor 2021-2023, omdat wij menen onze doelstelling reeds te hebben bereikt.

Voor de gegevens met betrekking tot het papierverbruik kijken we naar de aankoop van:

Wit papier (A4);

Gerecycleerd papier (A4);

Gekleurd papier (A4);

Briefpapier en enveloppen,;

Notitieboekjes (A4 en A5).

Het verbruik van de verschillende soorten papier wordt berekend aan de hand van het verbruik van

o DN -~

uitsluitend A4-vellen.

Dit verbruik wordt gemeten in kilometers (km), door de verbruikte A4-vellen op een rij langs hun
langste zijde (29,7 cm) voor te stellen. De kernindicator is: Aantal gebruikte A4-vellen/per werknemer
per jaar.

Om deze doelstelling in voorgaande jaren te bereiken, heeft EURId papierloze facturering ingevoerd
voor haar registrars en online tijdschriften en verslagen, wat tot een vermindering van het

papierverbruik heeft geleid.

VELLEN A4 1.122 1.293 1.219 160,22 340,90 654,76
PER WERKNEMER

TOTAAL KM A4 12,96 km 4,2 km

KM A4 PER 0,3 km 0,097 km
WERKNEMER

TREND PC (per jaar) +15% -5,7% -86% +53% +92%

De tabel bevat cijfers voor het papierverbruik voor het respectieve volledige jaar.

Wij hebben gewerkt aan de vermindering van de hoeveelheid gebruikt papier door de werknemers
regelmatig te herinneren aan de doelstelling voor papiervermindering. Voor 2022 vertegenwoordigt
gerecycleerd papier 96.30% van het totale A4-papierverbruik (Ecolabel en Blauer Engel).

De daling in 2020 was voornamelijk te wijten aan de Covid19 pandemie, waardoor minder mensen op
kantoor aanwezig waren. De stijging in 2021 had te maken met het hybride werkregime (waardoor
mensen weer gedeeltelijk thuis en op kantoor kunnen werken). We zien een aanzienlijke stijging in
2022, voornamelijk als gevolg van een terugkeer naar de normale situatie van voor Covid, maar het

papierverbruik is nog steeds de helft in vergelijking met de jaren voor Covid.
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b. Elektriciteitsverbruik

De kernindicator is kWh/per werknemer per jaar.

De tabel bevat cijfers voor het elektriciteitsverbruik voor het respectieve volledige jaar.

Uit de gegevens blijkt dat het elektriciteitsverbruik per persoon vanaf 2017 aanzienlijk is gedaald. In
2018 is het totale verbruik gedaald omdat we de medewerkers regelmatig aan energiebesparing
hebben herinnerd. Het cijfer voor 2019 is moeilijk te vergelijken omdat we twee verschillende kantoren
moesten optellen, en het cijfer voor 2020 en 2021 is ook niet vergelijkbaar vanwege de COVID-19-
pandemie die de manier van werken heeft veranderd door een sterke toename van flexibel werken.
De consumptie in 2022 is vergelijkbaar (lager) met die in 2019, een jaar voor de pandemie. Echter
moet er benadrukt worden dat EURId beperkte mogelijkheden heeft om binnen deze milieufactor
verbeteringen aan te brengen vanwege de aard van de elektriciteitsinfrastructuur.

De energie die wij in 2022 gebruikten was een traditionele mix.

c. Waterverbruik

Water wordt geleverd via het centrale waterdistributiesysteem en wordt gebruikt voor de toiletten, het
schoonmaken, de vaatwasser en andere keukendoeleinden. In de keuken staat ook een waterfontein
die is aangesloten op het centrale waterdistributiesysteem en die het leidingwater filtert en koelt. De
verschillende kantoren in het gebouw hebben geen afzonderlijke watermeter. Het totale waterverbruik

wordt onder de huurders verdeeld op basis van het aantal vierkante meters gehuurde kantoorruimte.

01/01/2019 | 31/12/2019

01/01/2020 | 31/12/2020 2.279
01/01/2021 | 31/12/2021 2.084
01/01/2022 | 31/12/2022 2.953

De tabel bevat cijfers voor het waterverbruik voor het respectieve volledige jaar, berekend pro rata gebaseerd
op de beschikbare data voor 2022.

In 2022 is er een aanzienlijke stijging ten opzichte van 2020 en 2021 als gevolg van een terugkeer
naar de normale situatie van voor de oprichting van EURId. Een vergelijking met 2019 is niet mogelijk

omdat EURId in dat jaar naar een ander kantoor is verhuisd.
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Zelfs in dit geval is het de moeite waard om te benadrukken dat EURIid beperkte capaciteit heeft om
verbeteringen aan te brengen binnen deze milieufactor vanwege de aard van de watervoorziening

en het delen met andere huurders van het gebouw.

Sommige werknemers van EURId hebben een bedriffswagen als extra-legaal voordeel. Het
leasingcontract voorziet een maximum van 35.000 km per jaar. EURId heeft een beleid opgesteld (car
policy) voor het beheer van deze bedrijffswagens, om de verschillende situaties en de rechten en
plichten van de bestuurders te regelen. EURId wil zijn kooldioxide-uitstoot (CO2) verminderen door
uitsluitend te kiezen voor bedrijffswagens van ten minste Euro 6. De gebruikte indicator is het aantal
Euro 6-auto's/totaal van de jaarlijks geleasde bedrijffswagens in plaats van het aantal Euro 5-auto's

en Euro 6-auto's/totaal van de jaarlijks geleasde bedrijfswagens.

CcO,
EURO CO; .
JAAR | Aantal | EURO 6 BURO | 1\ jiaar] | uitstoot | YISt | TREND
wagens 5 6 (%) per jaar

(aantal) [g/km] [ka]
2017 20 9 11 493.979 50.287
2018 20 5 15 490.086 49.891 -0,8%
2019 22 2 20 566.000 35.341 -41,2%
2020 20 0 20 289.564 8.722 -305,2%
2021 25 0 25 290.215 12.475 | +30,1%

2022 25 0 25 416.159 17.889 +30,3%
De tabel bevat cijfers voor de COZ2 uitstoot van het wagenpark voor het respectieve volledige jaar.

Vanaf 2021 gebruikt EURId uitsluitend hybride bedrijffswagens (1 hybride/benzine en 24 plug-in
hybride/benzine). Sinds 2020 voldoen alle wagens in het wagenpark aan de EURO 6 norm en het
wagenpark is in 2022 niet gewijzigd. In 2022 gebruiken 6 werknemers (van de 19 die geen
bedrijfswagen hebben) het openbaar vervoer. Sinds 2016 staat EURId thuiswerk toe. Deze maatregel
heeft verder bijgedragen tot een vermindering van de CO2 uitstoot en de milieu-impact van het vervoer
van en naar het werk. Deze werknemers vormen ongeveer 67% van het personeelsbestand. Sinds
2020 werken de werknemers vanwege de COVID-19 lock-downmaatregelen meestal thuis. Het cijfer
voor 2022 is absoluut beter dan het cijfer voor 2019 in termen van CO2-uitstoot, wat betekent dat het
autovervangingsbeleid bijdraagt in het verminderen van de gegenereerde impact. De CO2-uitstoot
van de gebruikte bedrijfswagens wordt berekend en gecompenseerd binnen de Carbon Footprint - zie
hoofdstuk 8.
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e. Afvalproductie

GEMEENTELIJK AFVAL

De aard en de hoeveelheid afvalstoffen van EURid worden door EURIid verzameld in de opslag-ruimte

van het gebouw en worden door MCA Recycling opgehaald. Het afval wordt gecategoriseerd als

"vergelijkbaar met huishoudelijk afval". Het afval wordt beheerd door MCA, dat de selectieve sortering

van het afval uitvoert. MCA verstrekte EURIid een afvalhandboek waarin zij beschrijven welk afval

gescheiden wordt ingezameld en hoe dat gebeurt. In de keuken wordt een aparte zak voor

drankkartons geplaatst. Wanneer de zak vol is, wordt hij naar de afvalverzamellocatie gebracht om

door MCA te worden opgehaald. In de keuken staan gescheiden, goed geidentificeerde afvalbakken

voor de medewerkers. Alle gebruikte koffiepads worden verzameld en aan een derde partij

overhandigd voor recyclage. Over het algemeen is er een toename van algemeen afval die nader

moet worden onderzocht met de eigenaar en het afvalbeheer- en inzamelingsbedrijf.

De afvalcijfers voor het hele gebouw zijn als volgt:

121 135 163
2,75 3,07 3,88
12% 41%
328 314 320
7,45 7,14 7,62
-4% 2%
0,75 0,5 0,54
0,02 0,01 0,01
-50% -50%
17 4 0
0,39 0,09 0,00
-17% -100%
19 4 18
0,43 0,09 0,43
-79% 0%
1 4 1
0,02 0,09 0,02
350% 0%
5 0 0
0,11 0,00 0,00
-100% -100%
0,18 0,09 0
0,004 0,002 0,000
-50% -100%
20 32 115
0,45 0,73 2,74
62% 509%
208 179 251
4,73 4,07 5,98
-14% 26%

(EWC = European Waste Code)
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Sinds 2019 is er een recycleerprogramma voor inktpatronen met een derde partij.

De activiteiten van EURIid steunen op het gebruik van computers (laptops en desktops) en een
serverruimte in het gebouw. Het gebruikte IT-materiaal wordt door EURId teruggebracht naar de
bedrijven waarvan het is gekocht of naar een erkend bedrijf voor renovatie/opfrissing (OXFAM) of
recyclage (Iron Mountain), waar het wordt verwerkt. Het meeste wordt geregenereerd en uiteindelijk

gerecycleerd.

In het hoofdkantoor gebruikt EURIid het centrale systeem van het hele gebouw voor verwarming en
koeling. Het koelsysteem in het hele gebouw is gebaseerd op water en lucht. De kosten voor
verwarming en koeling zijn in de huurprijs inbegrepen. De verwarmingskosten zijn de kosten in
verband met het gasverbruik en worden berekend a rato van EURId’'s aandeel in het gebruik van het

gehele gebouw.

Het kantoor gebruikt het centrale systeem van het hele gebouw voor koeling (capillair
expansiesysteem) met koelmiddel R410a. De inhoud van het koelsysteem bedraagt 150 kg.
Het kantoor van EURId heeft een extra airconditioning in de serverruimte met koelmiddel R-410a en

een individuele nominale koelcapaciteit van 10 kW.

De emissies van NOX, PM en SO2 konden niet worden berekend omdat de eigenaar van

het gebouw niet over de nodige gegevens beschikt.

NALEVING VAN DE WETTELIJKE MILIEUVOORSCHRIFTEN

EURId heeft een systeem opgezet waarmee het in staat is de wettelijke voorschriften die van
toepassing zijn op haar activiteiten en bedrijfsruimten te identificeren en informatie daarover te
verstrekken, overeenkomstig de eisen van de EMAS-verordening. De vergunningsvoorwaarden
worden gecontroleerd en bijgehouden door de vergunninghouder. De vergunninghouder voor het
gehele gebouw en de voorzieningen is de verhuurder. Wettelijke attesten, milieucontroles en toezicht
zijn verplicht voor de vergunninghouder, maar EURId vzw is als huurder op de hoogte van de attesten
en het onderhoud uitgevoerd door gecertificeerde bedrijven. De vergunningssituatie is up-to-date en
er zijn geen wijzigingen. Diegem ligt in het Vlaamse Gewest dus wordt de relevante specifieke
milieuwetgeving in het conformiteitsverslag van SGS vermeld, waaronder het Omgevingsbesluit en
decreet (vergunning), Vlarem Il (klassificatielist en vergunningsvoorwaarden), Vlarema
(afvalscheiding en inzameling) en Vlarebo (bodemwetgeving). SGS voert jaarlijks een compliance
audit uit voor conformiteit met de relevante milieuwetgeving en op basis van het auditverslag van SGS

kunnen we besluiten dat EURId in overeenstemming is met de wettelijke milieuvoorschriften.
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INDIRECTE MILIEUKWESTIES

Indirecte milieukwesties zijn die welke voortvloeien uit de interactie van de organisatie met derden,
waarop het besluit om EMAS-gecertificeerd te worden van invloed kan zijn. Voor niet-industriéle
organisaties als EURIid is het van essentieel belang dat de milieueffecten in verband met de
kernactiviteiten in aanmerking worden genomen. Een inventarisatie van de milieufactoren van het
terrein en de faciliteiten van de organisatie volstaat niet.

Voor EURId ontstaan indirecte milieuproblemen bij de volgende activiteiten:

» Beheer van administratieve activiteiten (b.v. keuze van leveranciers);

= Beheer van informatieactiviteiten

» Organisatie van en deelname aan evenementen.

De betrekkingen met belanghebbenden betreffen voornamelijk de betrekkingen met klanten en
leveranciers. Bij de selectie van apparatuur en materiaalleveranciers probeert EURIid waar mogelijk
"groene" opties te kiezen en materialen met een lage milieu-impact te gebruiken, vooral tijdens
evenementen en beurzen. Ook voor cateringdiensten geeft EURIid er de voorkeur aan om, in de mate
van het mogelijke, geen wegwerpmaterialen te gebruiken.

De kernindicator is het percentage gecertificeerde producten of leveranciers met milieunormen
tegenover het totale aantal relevante leveranciers van EURId.

De volgende tabel toont de soorten groene leveranciers die EURIid gebruikt (voornamelijk in het

hoofdkantoor):

TYPE PRODUCT MILIEU LABELS**
IPad - IPhone Energy Star
Papier en schoonmaakproducten FSC, European eco label, Blue Angel
IT equipment (computers, servers) Energy star, Gold&Blue Angel
Printers Energy star, Blue Angel
Kantoormateriaal (papier, labels) FSC, PEFC, Blue Angel
Verpakking en kantoormateriaal PEFC, Blue Angel
Vaatwasser EU energy label A

TYPE DIENST MILIEU CERTIFICATEN*

Bedrijffswagens ISO 14001
Video conference systemen ISO 14001
Vaste telefoon lijnen ISO 14001
Data Center (EBRC) ISO 14001 + ISO 50001 + Climate Neutral
Data Center (AMS) ISO 14001 + 1SO 50001
Hotels EMAS
Afvalverwerkingsbedrijf ISO 14001
Connectiviteit ISO 14001

*ISO 14001 of EMAS
**ECOLABEL of FSC of PEFC of BLUE ANGEL of NORDIC SWAN of ENERGY STAR of EU ENERGY LABEL
(Class A/A+/A++)
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Om dit groene beleid in de praktijk te brengen, heeft EURId vzw beslist om gebruik te maken van twee van
Europa's groenste datacenters, AMS en EBRC.

Een andere kernindicator in deze rubriek is de hoeveelheid milieuvriendelijke bedrijfsgiften (% per jaar).
Sinds 2015 wordt 100% van de geschenken aangekocht volgens groene criteria en bij bedrijven die

verenigbaar zijn met de milieuaanpak van EURId.

8. Beproefde methoden van EURId

De activiteiten en het communicatieplan van EURIid werden beinvlioed door de COVID-19 pandemie
in 2020. Desondanks slaagde EURId erin betrokken te raken bij een CENTR-project om onze beste
praktijken op het gebied van CO2-beoordeling en -compensatie te delen. De Zweedse
internetstichting IS, AFNIC, EURid en DNS Belgié hebben allemaal duurzaamheidsprogramma's. In
2020 hielpen consultants van Ecolife (een Belgisch bedrijf dat bekend is bij DNS Belgi€) de registries
bij het vergelijken van hun duurzaamheidsmetrieck om gemeenschappelijke modellen te vinden voor
metingen en prestatie-indicatoren. Het resultaat was een rapport met een kleine reeks basismetingen
in elk register en suggesties voor het opzetten van een duurzaamheidsplan in elk register. Tussen
december 2020 en januari 2021 werden drie webinars over het project gegeven aan de CENTR-
gemeenschap. Zelfs na de pandemie mag het EURIid-personeel regelmatig thuis werken, waardoor
het vervoer en dus de milieu-impact worden beperkt. Bovendien vindt het bijwonen van evenementen

(waar mogelijk) vanop afstand plaats, in plaats van in fysieke aanwezigheid.

ORGANISATIE VAN & DEELNAME AAN EVENEMENTEN

Een van de doelstellingen van het milieuprogramma van EURId is ten minste 90% van de jaarlijkse
promotie-evenementen van EURId volgens milieucriteria te organiseren.

In de UNEP-gids voor groene vergaderingen wordt een groen evenement gedefinieerd als "een
evenement dat zodanig is ontworpen, georganiseerd en uitgevoerd dat de negatieve milieueffecten
tot een minimum worden beperkt en dat een positieve nalatenschap voor de gastgemeenschap
achterlaat". Om dit doel te bereiken heeft EURId een gids voor evenementen met een geringe milieu-
impact opgesteld om het personeel te helpen milieuprocedures toe te passen bij de organisatie van
of deelname aan evenementen/beurzen. De gids wil een waardevol instrument zijn voor het opzetten
van bijeenkomsten/evenementen door de invoering van beste praktijken en aanbevelingen die de
duurzaamheid ervan waarborgen. De gids bevat zeven verschillende secties, elk met specifieke
milieucriteria die alle activiteiten bestrijken die nodig zijn om een evenement te organiseren en te
beheren. Voor interne bedrijfsbijeenkomsten is een van de geplande manieren om de CO2-uitstoot te
verminderen het toegenomen gebruik van het videoconferentiesysteem van EURid om de impact van
het reizen tussen het hoofdkantoor en de regionale kantoren van EURId te verminderen. Alvorens
een vergadering te organiseren, overweegt EURId altijd of een virtuele vergadering, die het groenst
en het meest duurzame is, een optie is. Het 2022 .eu Web Awards Gala vond plaats op 17 november

in Mechelen, Belgié.
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Voor de organisatie van dit evenement werd de gids voor evenementen met een lage milieu-impact
gevolgd en, wat nog belangrijker is, het evenement werd gehouden in combinatie met de jaarlijkse

registrarbijeenkomst om de impact van de reizen van de deelnemers verder te beperken.

CO; EMISSIES EN COMPENSATIE

Reizen per vliegtuig en voertuig zijn kernelementen van de activiteiten van EURid, maar deze zijn ook
schadelijk voor het milieu omdat zij grote hoeveelheden CO2 produceren, de belangrijkste
veroorzaker van klimaatverandering. Daarom was, is en blijft een van de verbintenissen van EURid
om zoveel mogelijk gebruik te maken van vervoersmaatschappijen die compensatieregelingen voor
CO2-uitstoot hebben om dit effect te neutraliseren.

Een van onze belangrijkste verbintenissen voor het huidige milieuprogramma is om de jaarlijkse
koolstofvoetafdruk van EURId te blijven beoordelen en de werkelijke CO2-uitstoot te compenseren.
De beoordeling van de koolstofvoetafdruk (CF) is gebaseerd op een methode voor de identificatie en
kwantificering van broeikasgasemissies in verband met de belangrijkste activiteiten binnen EURId.
Deze beoordeling is periodiek bijgewerkt door het verzamelen van de gegevens en informatie die
nodig zijn om de jaarlijkse koolstofvoetafdruk van EURId te kwantificeren.

De koolstofvoetafdruk is gekwantificeerd overeenkomstig de eisen van ISO 14067:2013 en ISO
14064:2006. De LCA-studie (Life Cycle Assessment) die nodig is om de CF te kwantificeren is
ontwikkeld in overeenstemming met de ISO 14040:2006 en ISO 14044:2006.

Rekening houdend met de levenscyclus van de activiteiten van EURId, werd de koolstofvoetafdruk
van 2021 niet alleen voor de vestiging in Diegem, maar ook voor de vestigingen in Pisa, Praag en
Stockholm gekwantificeerd (en gecertificeerd) op 148 ton CO2eq, wat meer is dan vorig jaar, maar
minder dan in 2019 (het jaar véor Covid). In de vestiging in Diegem is de CF van 2022 gelijk aan die
van 2019, 145 CO2eq en vergelijkbaar met die van 2021. De CF van 2023 zal beschikbaar zijn in juli
2024. De impact categorie is gebaseerd op IPCC GWP 100a en de CF impact is berekend in
tonCO2eq.

2018 2019 2020 2021

GHG Trend 3,09% 20,97% -16,44% 16,54% 2,40%

Om haar CO2-uitstoot te compenseren heeft EURid sinds 2016 verschillende projecten ondersteund
met Gold Standard credits (een van de hogere standaarden voor klimaat- en ontwikkelingsinterventies
om de gecertificeerde en maximale positieve impact te kwantificeren).

Het Borehole Rehabilitation project is een project gericht op het repareren van kapotte boorgaten en
helpt op die manier de toegang tot schoon en veilig drinkwater te herstellen. De directe voordelen van
het project zijn dat gezinnen niet langer grote afstanden hoeven af te leggen om water te verkrijgen
of het water hoeven te koken om verontreinigingen te verwijderen, waardoor brandhout wordt

bespaard en dus wordt voorkomen dat koolstofemissies in de atmosfeer terechtkomen.
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Installatie van een zonne-energiesysteem en verlichting op de Amunamun Primary School in
Oeganda. Licht is de sleutel tot het geven van onderwijs aan 1.173 leerlingen in deze school die geen
toegang hadden tot elektriciteit. De installatie van het energie- en verlichtingssysteem op zonne-
energie verbetert het onderwijs van de leerlingen doordat zij 's nachts kunnen studeren, aangezien zij
momenteel niet kunnen lezen als het donker wordt. Het licht van het project geeft de leerlingen extra
studie-uren en helpt hen vooruitgang te boeken in hun opleiding.

Het project ging in 2019 verder met de installatie van handwaspunten en water-, sanitaire- en
hygiénetraining, en voldoet nu aan vier duurzame ontwikkelingsdoelstellingen: goede gezondheid en
welzijn, kwaliteitsonderwijs, schoon water en sanitaire, en betaalbare en schone energie. Het doel
van het Uganda Borehole-project is, door samen te werken met de lokale gemeenschappen, kapotte
boorgaten te repareren en zo de toegang tot schoon en veilig drinkwater te herstellen.

Ter compensatie van haar CO2-uitstoot voor 2022 steunde EURId het "Water is Life"-project in
Madagaskar, dat tot doel heeft veilig water te verschaffen aan gezinnen die rond de stad Tulear wonen,
alsmede de hygiéne en de sociale, economische en milieuproblematiek te verbeteren.

De verbintenis van EURiId om een groen bedrijf te zijn wordt gepubliceerd op haar website in de

rubriek ‘Naar een groener Internet’ https://eurid.eu/nl/welkom-bij-eurid/naar-een-groener-internet/

STEUN AAN MILIEUVRIENDELIJKE EN SOCIAL "PROJECTEN

In voorgaande jaren steunde EURId de Surfrider Foundation met een donatie tijdens de feestdagen.
De Surfrider Foundation zet zich in voor de bescherming van de oceanen, golven en stranden van de
wereld door middel van een groot aantal op activisme gebaseerde campagnes en programma's. Het
meeste werk van de stichting draait om strandbehoud, bescherming van schoon water en preventie
van plasticvervuiling. De steun van EURIid was specifiek gericht op het Ocean Campus Project, dat
online en offline leermogelijikheden biedt aan mensen over de hele wereld over relevante
onderwerpen als zwerfvuil op zee, duurzame kustontwikkeling, waterkwaliteit, bescherming van
golven en meer. Het bevat zelfs eenvoudige en duurzame doe-het-zelf recepten die je in je dagelijkse
routine kunt opnemen om de oceaan te beschermen tegen schadelijk afval. Naast online video's en
artikelen omvat het project ook diverse educatieve initiatieven die voorzien in samenwerking met
Europese scholen. In 2022 besloot EURId de steun voor activiteiten van de Surfer Rider Foundation
op te schorten in afwachting van haar vernieuwde milieuprogramma in 2024.

Sinds 2015 werkt EURIid aan een nieuw project om de wereld te inspireren anders tegen afval aan te
kijken en het idee van wat afval is te veranderen. Het project gaat over de circulaire economie, van
productie en consumptie tot afvalbeheer en de markt voor secundaire grondstoffen. In samenwerking
met BORSEGGI ("zakkenrollers"), een Italiaans kleermakersbedrijf gevestigd in de Opera gevangenis
te Milaan, wil het project bijdragen aan het "sluiten van de kringloop" van productlevenscycli door

meer recycling en hergebruik, met voordelen voor zowel het milieu als de economie.
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Concreet heeft BORSEGGI door eersteklas maatwerk een nieuw leven gegeven aan het diverse
marketingmateriaal van EURIid dat gebruikt werd tijdens de EuroDIG-bijeenkomst in juni 2016 en
andere evenementen in 2017, 2018 en 2019. T-shirts en rugzakken werden door BORSEGGI
hergebruikt om ze opnieuw te kunnen gebruiken tijdens de talrijke evenementen waaraan EURId in
de toekomst zal deelnemen. Tijdens de .eu Web Awards in 2019 overhandigde EURId de ".eu
Champion 2019" Web Award aan BORSEGGI voor hun steun en samenwerking door de jaren heen.
In 2022 waren er geen specifieke recyclageprojecten met BORSEGGI omdat er geen overtollige

gadgets of banners waren om weg te gooien.

INTERNE PRESENTATIES

We hebben onze interne videoconferenties voor personeelsleden in 2022 voortgezet.

Regelmatige updates op het speciale EMAS-gedeelte van het intranet (https://eurid.eu/nl/welkom-bij-

eurid/naar-een-groener-internet/).

COMMUNICATIE MET ONZE STAKEHOLDERS EN HET PUBLIEK VIA ONZE WEBSITES

Een specifieke rubriek in het tweejaarlijks verslag van de Europese Commissie aan het Parlement en
de Raad (COM(2022) 1 final) dat op 11 januari 2022 werd gepubliceerd.

Regelmatige updates van de groene sectie op onze publieke website, met inbegrip van informatieve
grafieken over de compensatie van de CO2-uitstoot van het voorgaande jaar.

De geupdate milieuverklaring EMAS 2021-2023.

Zie https://eurid.eu/nl/welkom-bij-eurid/naar-een-groener-internet/

Naar een groener internet

Wij geloven dat zelfs bedrijven die in cyberspace werken dat op een duurzame manier kunnen doen. * ﬁ ﬁ?

Wij zijn het eerste Europese TLD-register dat sinds 2012 door het EU Eco-Management and Audit
Scheme (EMAS) is geregistreerd.

w w
«f
Milieumaatregelen \/

Wij hanteren al vele jaren een milieubewuste aanpak voor het beheer van onze TLD's. EMAS
De EMAS-registratie bekrachtigt onze voortdurende activiteiten en toont aan dat wij ons T IvERIIED.
maatschappelijk engagement om onze ecologische voetafdruk nog verder te verbeteren, willen E':K:gg:;g::t
waarmaken. Deze activiteiten omvatten, maar zijn niet beperkt tot: BE-VL-000016

Efficiént gebruik van middelen: Ons plan om de milieu-impact van het vervoer te verminderen door de introductie van
groenere bedrijffswagens is slechts één van de manieren waarop we de uitstoot willen verminderen.

o Bedrijfsbetrokkenheid: Wij promoten het duurzaamheidsprogramma intern bij onze medewerkers om hun
betrokkenheid bij milieuactiviteiten en -projecten te vergroten.
Verantwoorde evenementen: Bij het organiseren van conferenties en evenementen voor geaccrediteerde registrars of
het deelnemen aan beurzen en bijeenkomsten van de sector passen we milieucriteria uit de richtlijnen van de UNEP
(United Nations Environment Program) toe om ervoor te zorgen dat deze evenementen (en de bijpehorende reizen) zo
milieuvriendelijk mogelijk zijn.
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BEVEILIGING VAN INFORMATIE

Informatiebeveiliging is een fundamentele bouwsteen van de activiteiten van EURid. Om het bedrijf
te helpen op een gestructureerde manier om te gaan met informatiebeveiliging in zowel de technische
bedrijfsvoering als de bedrijfsprocessen, wordt de beveiligingsnorm ISO 27001 gevolgd.

EURId behaalde zijn ISO 27001-certificering op 22 november 2013 (certificaatnummer IS 5999234).

Over ISO 27001
De ISO/IEC 27001-norm bepaalt de eisen voor het opzetten, implementeren, onderhouden en
voortdurend verbeteren van een informatiebeveiligingsbeheersysteem binnen een organisatie.
Het omvat ook de eisen voor de beoordeling en behandeling van risico's voor informatiebeveiliging,
afgestemd op de behoeften van de organisatie. Als onderdeel van het certificeringsproces heeft
EURId een op de ISO 27001:2005-norm gebaseerd Information Security Management System (ISMS)
ingevoerd. Het doel van het ISMS is het beschermen van de vertrouwelijkheid, integriteit en
beschikbaarheid van de informatie die wij ontvangen, verwerken en opslaan in de EURid-omgeving.
Om de betrokkenheid en het bewustzijn van informatiebeveiliging te waarborgen binnen EURId, wordt
het ISMS-forum op managementniveau georganiseerd.
Het ISMS-systeem volgt een risico-gebaseerde aanpak om ervoor te zorgen dat EURId het volgende
kan bereiken:
o Informatiebeveiligingsrisico's identificeren door  middel van een passend
risicobeoordelingsproces;
e Controles selecteren (beleid, normen, procedures en technische maatregelen) om de
geidentificeerde risico's tot een aanvaardbaar niveau te beperken;
e De controles regelmatig controleren, evalueren en onderhouden, en ze actueel houden om
nieuwe bedreigingen en risico's het hoofd te kunnen bieden. Wij evalueren de risico's voor de
informatiebeveiliging, rekening houdend met de vereisten inzake vertrouwelijkheid, integriteit

en beschikbaarheid van de informatiemiddelen van EURId.

Het programma voor bedrijfscontinuiteit en rampenbeheer van EURId, dat in 2006 werd gestart als
een van de eerste Europese registries, werd geintegreerd in het ISO 27001-programma.
Overeenkomstig de norm wordt EURId jaarlijks gecontroleerd en om de drie jaar opnieuw

gecertificeerd.
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9.

Datum & versie: 31 Augustus 2023

Milieuprogramma 2021-2023

Het milieuprogramma werd opnieuw voorgesteld voor de komende jaren. Begin 2022 heeft de Europese Commissie EURid opnieuw benoemd. Daarom

is binnen het EMS besloten om het milieubeleid en het milieuprogramma hetzelfde te houden als de afgelopen drie jaar, met de bedoeling deze

documenten eind 2021 eventueel te herzien en beter te laten aansluiten bij de activiteiten van de komende jaren.
ECOLOGISCHE

DOELEN REF. MILIEU POLICY IMPACT BIJ NIET- INDICATOREN DEADLINE
NALEVING
Het verhogen van » Aantal gehuurde hybride en elektrische
De milieueffecten van E.P. 19.01.2015 ‘De uitvoering van gen bedrijfswagens/totaal gehuurde
. . de hoeveelheid o . o . December
1 | het transport een plan voor de invoering van : bedrijfswagens per jaar (% per jaar)
. N ; CO2in de . : : 2023
verminderen. groenere bedrijfswagens. = Aantal videoconferenties per jaar door
atmosfeer. :
personeel van EURId
E.P. 19.01.2015 ‘de berekening van
de broeikasgasemissies die = CO2- en broeikasgasemissies van de
De koolstofvoetafdruk overbll_Jven na de uitvoering van Het verhogen_van EURIid-domeinen per jaar.
. reductiemaatregelen, om onze de hoeveelheid » gecompenseerde CO2- en
van EURid beoordelen . e . December
2 .. . koolstofvoetafdruk te schatten CO2en broeikasgasemissies per jaar/totale
en de reéle CO2-uitstoot . . , , : 2023
combenseren (geverifieerd overeenkomstig ISO broeikasgassen in hoeveelheid CO2- en
P : 14064) en het totale bedrag te de atmosfeer. broeikasgasemissies van EURId-
compenseren door emissiereducties te activiteiten per jaar.
kopen van hoogwaardige projecten’.
E.P. 19.01.2015 ‘Het efficiénte gebruik
van producten en materialen (zoals .
. . . = Aantal evenementen georganiseerd
. . o, | Papier) en de selectie, waar mogelijk, . e, Y
Jaarlijks ten minste 90% . . ) volgens ten minste vijf milieucriteria
van dagelijkse artikelen die een . . .
van de " o . Gebruik van niet- (P08.02)/totaal aantal georganiseerde
o minimaal milieueffect hebben bij de . o . December
3 |profileringsevenementen| . . hernieuwbare evenementen (% per jaar).
. winning of aankoop van materialen, de . . 2023
organiseren volgens - . grondstoffen = Aantal door het bedrijf georganiseerde
e . vervaardiging, het gebruik en de - o
milieucriteria. oy . . externe milieugerelateerde initiatieven
verwijdering ervan" en "De toepassing :
- B per jaar.
van verantwoorde milieucriteria bij de
organisatie van elk evenement.’
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ECOLOGISCHE

NR DOELEN REF. MILIEU POLICY IMPACT BIJ NIET- INDICATOREN DEADLINE
NALEVING
= Aantal gecreéerde milieucommunicaties
E.P. 19.01.2015 ‘De ontwikkeling van (alle types) per jaar
een communicatiestrategie over onze = Aantal milieugerelateerde klachten per
milieudoelstellingen om zowel interne jaar December
4 als externe belanghebbenden te » Aantal Persberichten over de
. . " . . . 2023
informeren" en "Het delen van onze milieuactiviteiten van EURId per jaar
beste milieupraktijken met onze » Aantal genomineerde .eu-milieusites
branchegenoten.’ per jaar in de categorie Betere wereld
van het Web Awards-initiatief
= Aantal opleidingsuren gewijd aan het
milieu per jaar
= Aantal jaarlijks uitgevoerde
E.P. 19.01.2015 ‘De ontwikkeling van milieuactiviteiten
een communicatiestrategie over onze = Aantal werknemers betrokken bij
5 milieudoelstellin lint milieuactiviteiten/totaal aantal December
gen om zowel interne
als externe belanghebbenden te werknemers (% per jaar) 2023
informeren’. * Aantal managers met
verantwoordelijkheden op
milieugebied/totaal managers (% per
jaar)
E.P. 19.01.2015 ‘De vermindering van
afval en zorgvuldig beheer van de Verhoging van de = Hoeveelheid gerecycleerde ongebruikte
o . . December
6 verwijdering ervan, gebaseerd op het |hoeveelheid afval bedrijfsgoederen 2023
principe "verminderen, hergebruiken | en grondstoffen
en recyclen.’
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ECOLOGISCHE

DOELEN REF. MILIEU POLICY IMPACT BIJ NIET-
NALEVING

INDICATOREN DEADLINE

E.P. 19.01.2015 ‘De ontwikkeling van
een communicatiestrategie over onze
milieudoelstellingen om zowel interne » Aantal registrars die zich aanmelden December
als externe belanghebbenden te oo

. . voor dit criterium 2023
informeren” en "Het delen van onze
beste milieupraktijken met onze
sectorgenoten
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DOELSTELLING 1: De milieueffecten van transport verminderen

VERANT- TUSSENTIJDS
GESCHATTE
ACTIES WOORDELIJKE KOSTEN DEADLINE INDICATOR E CONTROLE NAZICHT PRESTATIES
(RoL)
Sez%tze;nber Doorlopend
S(z%tze;n ber Doorlopend
September
2023
September Van hoofdkantoor naar
2%2 1 regionale kantoren -
doorlopend
-f]\agt_zl gehuurde September Van hoofdkantoor naar
el):alztlri:cir; 2%22 regionale kantoren -
bedrijffswagens/to dooriopend
September
taal gehuurde
- 2023
bedrijfswagens (Biina) geen fysieke
per jaar (% per September J g y
jaar) 2021 vergaderingen in 2021
J waarvoor viuchten nodig zijn
« Aantal September (Bijna) geen fysieke
videoconferenties 2022 vergaderingen in 20.2 2 .
per jaar door waarvoor viuchten nodig zijn
. September
EURId- I
id-personee 2023
Het is moeilijk het openbaar
September vervoer te bevorderen omdat
2021 niet alle gebieden naar
behoren worden bediend.
SZ%’[;? ber Doorlopend
September
2023
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DOELSTELLING 2: De koolstofvoetafdruk van EURid beoordelen en de reéle CO2-uitstoot compenseren.

VERANTWO

ORDELIJKE
(RoL)

ACTIE NR

ACTIES

GESCHATTE
KOSTEN

DEADLINE

INDICATOR

CO2-en
broeikasgasemi
ssies gecreéerd
door EURId-
domeinen per
jaar
gecompenseer
de CO2-en
broeikasgasemi
ssies per
jaar/totale
hoeveelheid
CO2en
broeikasgas

TUSSENTIJDSE
NAZICHT PRESTATIES
CONTROLE
Februari 2021 GEDAAN
Februari 2022 GEDAAN
Februari 2023
Februari 2021 GEDAAN
Februari 2022 GEDAAN
Februari 2023
Juni 2021 GEDAAN
Juni 2022 GEDAAN
Juni 2023
Juni 2021 GEDAAN
Juni 2022 GEDAAN
Juni 2023
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VERANTWOORDELIJKE GESCHATTE

(RoL) KosTEn | DEADLINE

ACTIES

INDICATOR

DOELSTELLING 3: Jaarlijks ten minste 90% van de zichtbaarheidsevenementen organiseren volgens milieucriteria.
TUSSENTIJDSE

CONTROLE
September

NAZICHT PRESTATIES

= Aantal 2021 Gedaan
evenementen September
georganiseerd 2022 Gedaan
vqlgetns E?n September
miieucriteria 2023
(P08.02)/totaal SZ%tS:n ber Gedaan
georganiseerde Seotember
evenementen (% b Gedaan
per jaar) 2022
Aantal door het S(;%tzegn ber
bedrijf ,

. September Geen events in 2021
georganiseerde 2021 door COVID
externe Seotermb
milieugerelateerde Z%zegn er Gedaan
initiatieven per
jaar September

2023
Page 3¢ -7~

==



Verspreiding: Extern Datum & versie: 31 Augustus 2023
Auteur: EURid vzw

DOELSTELLING 4: Doorgaan met de uitvoering van een strategie om de gemeenschap van registrars en de belanghebbenden te informeren over
onze inzet voor het milieu.

ACTION VERANTWOORDELIJKE = GESCHATTE TUSSENTIJDSE NAZICHT
ACTIENS DEADLINE INDICATOR
(ROLE) KOSTEN CONTROLE PRESTATIES
Segtg;ber Gedaan
Segtgzrr;ber Gedaan
= Aantal Segtgzrr:;ber
milieucommunicaties
.(alle soorten) per Geen
. fart | evenement (om
?lf] a lateerd kosten en
milieugerela <laer e EMAS-effecten
klachten per jaar November te beperken)
= Aantal 2022 ’
. maar een
Persberichten over .
q " fiviteit mailing of
e mé:_?;-zc i e_' en publicatie op de
van id per jaar website.
= Aantal
genomineerde .eu-
mllleu3|tes pgr jaar November
in de categorie 2023
Betere wereld van
het Web Awards-
initiatief September
2021 Gedaan
September
2022 Gedaan
September
2023
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DOELSTELLING 5: Managers en werknemers betrekken bij door EURid bevorderde milieuactiviteiten en -projecten.

VERANTWO TUSSENTIJDSE
ACTION GESCHATTE NAZICHT
ACTIONS ORDELIJKE DEADLINE INDICATOR CONTROLE
NO (RoL) KOSTEN PRESTATIES

Gedaan - voor de

= Aantal September nieuwkomer een

opleidingsuren per 2021 specifieke

jaar gewijd aan het opleiding

milieu Gedaan - voor de
= Aantal jaarlijks | September nieuwkomer een

uitgevoerde 2022 specifieke

activiteiten/totale opleiding

werknemers (% per | September

jaar) 2023
* Aantal managers September

met 2023

milieuverantwoordel

ijkheid/totaal Gedaan - via

managers (% per September presentatie tijdens

jaar) 2023 staff retreat

Page 32 -€°~

==



Verspreiding: Extern Datum & versie: 31 Augustus 2023
Auteur: EURid vzw

DOELSTELLING 6: Invoering van een gestructureerd systeem om het gebruik van bedrijfsartikelen te controleren en de mogelijke recyclage
ervan te plannen indien ze niet worden gebruikt.

VERANTWOOR TUSSENTIJDSE
ACTION GESCHATTE NAZICHT

ACTIONS DELIJKE DEADLINE INDICATOR CONTROLE
NoO KOSTEN PRESTATIES

(RoL)

September Gedaan dmv
2021 nieuw project met
Borseggi
September Lopend
Hoeveelheid 2022
gerecycleerde September
ongebruikte 2023
lraledrljfsartlkele SZ%tze:nber Gedaan
Sz%tze;n ber Gedaan
September
2023

DOELSTELLING 7: Een milieucriterium opnemen onder de registrar-knoppen in het geavanceerd zoeken.

VERANTWOO
GESCHATTE TUSSENTIJDSE
ACTIE NR. ACTIES RDELIJKE DEADLINE INDICATOR NAZICHT PRESTATIES
(RoL) KOSTEN CONTROLE

Uitgesteld wegens
Aantal , . .

) April 2022 vernieuwing van
registrars volledige website
die dit
criterium Februari 2023 gedaan
hanteren December 2023
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LET OP:

Het bijgewerkte milieuprogramma 2021/2023 heeft alleen betrekking op het hoofdkantoor van EURId in Diegem (Belgié).

De doelstellingen, acties, indicatoren en verantwoordelijke instanties zijn dus niet van toepassing op de dochterondernemingen van EURId in ltalié, Tsjechié

en Zweden.

Lijst van afkortingen

EURId European Registry of Internet Domain Names
EMAS EU Eco-Management and Audit Scheme
EMSR Environment Management System Responsible
EURId European Registry of Internet Domain Names
EWC European Waste Catalogue

FSC Forest Stewardship Council

GWP Global Warming Potential

IPCC Intergovernmental Panel on Climate Change
ISO International Standardisation Organisation
PEFC Programme for the Endorsement of Forest Certification
UNEP United Nations Environment Programme
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10. Validatie

VERKLARING VAN DE MILIEUVERIFICATEUR OVER DE VERIFICATIE- EN VALIDERINGSACTIVITEITEN

Vingotte N.V., EMAS-milieuverificateur met registratienummer BE-V-0016 geaccrediteerd met als reikwijdte 1, 10, 11, 13, 16, 18, 19, 20 (excl. 20.51), 21, 22,
23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30.2, 30.9, 31, 32, 33, 35, 36, 37, 38, 39, 41, 42, 43, 45, 46, 47, 49, 50, 52, 53, 55, 56, 58, 59, 60, 62, 63, 70, 71, 72, 73, 74, 79,
80, 81, 82, 84, 85, 86, 87, 88, 90, 93, 94, 95, 96, 99 (NACE-code) verklaart dat hij heeft geverifieerd of de vestiging(en), zoals vermeld in de bijgewerkte
milieuverklaring 2023 van de organisatie EURIid vzw met registratienummer BE-VL-000016 voldoet aan alle eisen van Verordening (UE) 1221/2009 gewijzigd
bij Verordeningen EU 2017/1505 en 2018/2026 inzake de vrijwillige deelneming van organisaties aan een communautair milieubeheer- en milieuauditsysteem
(EMAS).

Betrokken sites: Diegem

Met de ondertekening van deze verklaring verklaar ik dat:

e de verificatie en validering volledig overeenkomstig de voorschriften van Verordening (UE) 1221/2009 gewijzigd bij Verordeningen EU 2017/1505 en
2018/2026, zijn uitgevoerd;

e Uit het resultaat van de verificatie en validering blijkt dat er geen aanwijzingen zijn dat niet aan de toepasselijke wettelijke milieuvoorschriften is voldaan;

e de gegevens en informatie van de bijgewerkte milieuverklaring 2023 van de vestiging betrouwbaar, geloofwaardig en juist beeld geven van alle
activiteiten van de vestiging binnen de in de milieuverklaring vermelde reikwijdte.

Dit document is niet gelijk aan een EMAS-registratie. EMAS-registratie kan alleen worden gedaan door een bevoegde instantie in de zin van Verordening
(UE) 1221/2009 gewijzigd bij Verordeningen EU 2017/1505 en 2018/2026. Dit document wordt niet gebruikt als een zelfstandig stuk openbare communicatie

Gedaan te Brussel op 26/10/2023
Handtekening

Eric Louys
Voorzitter van het Certificeringscomité
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